
介護現場に即した業務改善スキルアップ研修 
「その人にあったよいケアを提供したい」、「ご利用者様とゆっくり過ごしたい」という気持

ちは、皆様もお持ちでしょう。しかし、介護の現場は忙しく、悩みはつきません。巷には、

「業務改善」という考え方の研修はありますが、介護現場に即した業務改善の方法を教えて

くれません。本研修は、誰も教えてくれなかった「たった一つの視点とその方法」で忙しい

介護現場の業務を整理し、追いうちをかけるケアの重度化、退職者回避などに対しての時間

の作り方を学びます。介護現場に即した内容で振り返り、進めてまいります。忙しさを感じ

ずに、まず一つひとつ、気づきと学びを楽しんでください。ご利用者様の重度化を防ぎ、き

つい環境に耐えられなくなった職員さんの離職をも防ぎ、この業務改善の方法を用いて、現

場を好循環にし、未来を創る具体的な一歩へとつなげていきましょう！ 
 

カリキュラム 

・現場の忙しさとは？ 

・業務改善と整理 

・誰も教えてくれなかった「たった一つの視点」 

・私にもできる場面別改善術と時間の作り方！ 

食事ケアの場面 

排泄ケアの場面 

入浴ケアの場面 

環境つくりの場面 

  スタッフ間とのやりとりの場面 

・大きな差が出る地道な努力とバージョンアップ 

 

講師：齊藤浩二（さいとう・こうじ） 

介護福祉士／社会福祉士／介護支援専門員／認 

知症介護指導者／米国ＮＬＰ協会、日本ＮＬＰ協 

会、ＬＡＢプロファイルプラクティショナーの認 

定資格 社会福祉法人に勤務。介護職員、在宅介 

護支援センターＳＷ、居宅ケアマネ、施設ケアマ 

ネ、生活相談員、ISO9001 取得に関するプロジ 

ェクトリーダー・取得後内部監査員などを歴任 

し、現場に即した経験と実績は豊富。現在、グル 

ープホーム、デイサービス、居宅介護支援事業所、 

放課後等デイサービス、法人内託児所の統括部長 

として、人材育成にも力を注いでいる。その他、 

介護認定審査会審査委員、実務者研修講師、鹿児 

島県県社協・介護福祉士会主催研修講師、介護専 

門誌寄稿など活動の場を広げている。 

日  程 Ｈ３０年１１月２２日 ９：３０～１６：３０ 

受 講 料  10,800 円 

 会  場 国労大阪会館 大阪市北区錦町２－２  天満駅より徒歩５分 

 対    象  主任・介護リーダー・２年以上の介護職員 
申込方法 ファックスでのお申込になります。下記の申込書式を記入の上、 
  ファックスを送信願います。受付後確認のファックスを致します。 
支払方法 受講案内を送付致しますので、受講案内が届いた後お振込み願います。 
問合せ先 お茶の水ケアサービス学院 TEL ０３－３８６３－４０００ 

   

 

お名前 

ﾌﾘｶﾞﾅ 役  職  

事業所名  

住 所 

 

（〒    －      ）    （ 事業所 ・ 自宅 ） 

T E L  F A X  e-mail  
※お申し込み後（お申し込み日を１日目とします）、７日目以降のキャンセルについては、お振込前でも受講料の半額の
キャンセル料がかかります。また、 申込日に拘らず 11/8 以降は、受講料の全額のキャンセル料がかかりますのでご注意
ください。※キャンセルのご連絡がない場合は、キャンセル扱いにはなりませんのでご注意ください。 

ファックス ０３－３８６３－４００６ 


