
 
全ての研修において、講師がＺｏｏｍでリアルタイムに講義と質疑応答を実施します。 

受講料：1 研修 5,000 円 （フォローアップ研修ネット配信加入者無料）※1 年間参加し放題パック有 

日時 研修タイトル 研修内容 

6/29（水） 

14：00～16：00 

チームワークの

基礎 

講師：神 智淳 

チーム力を高めるには、役割分担と協力体制の構築が求められます。役割分担や協
力体制を構築するうえで、職員間や職種間の相互理解と信頼関係の構築、合意形
成、職員の育成はとても重要です。今回は、チームを率いるリーダー層のみならず組織
運営に関わる全員（経営層や新人）が必要とされる考え方や視点がいっぱいの講義と
なっています。チームと職員の目が変わります！ 

7/8（金） 

14：00～16：00 

【法定研修 2】※ 

虐待防止（身体

拘束排除） 

講師：田島利子 

虐待防止の研修の中でも、今回は「身体拘束」について取り上げます。どのような行為
が身体拘束にあたるのか、日頃の何気ない行為が身体拘束になっていないか等、確
認と気づきを促す内容となっております。法定研修のひとつである「虐待防止」に含ま
れる 『 身体拘束 』 ついて理解を深めるために是非ご参加ください。 

7/14（木） 

14：00～16：00 

排便ケアの基礎 

① 対処方法 

講師：牧野美奈子 

排泄の障害は心理的社会的な影響がとても大きく、その人の生活の質(QOL)を左右し
ます。特に、高齢になると認知症・運動機能低下が要因ともなり、このためのアセスメン
トが欠かせません。本研修（第 2 回目）では、「排便」ケアの目的を理解し、排便障害の
要因から改善のための対処方法を学んでいただきます。 

7/22（金） 

14：00～16：00 

「接遇研修」 分か

りやすいプレゼン

の作り方 

講師：濱島しのぶ 

指導者の方々から「法人内で接遇研修をすることになったのですが、何をどのようにし
たらよいのか、研修のカリキュラムが分からない」というご質問を多くいただきます。「接
遇」とは心の仕事であり、技術がはっきり決められているものでもなく、形に見えないもの
です。指導方法に悩んでいる指導者のために、接遇研修のコツをお伝えいたします。実
際、講師が研修時に使用するプレゼンを用いて、プレゼン作成のポイント、研修の流
れ、モチベーションアップの秘訣を講義致します。 

8/10（水） 

14：00～16：00 

【法定研修３】※ 

個人情報の保護 

講師：口村 淳 

介護サービスにおいて、利用者や家族の情報は必要不可欠です。日々の業務の中で
繰り返し使用している利用者に関する書類や、何気ない会話の中には、取り扱いに注
意しなければならない「個人情報」が含まれています。誰が、何を、どのように注意すべ
きなのか、年に一度は振り返りたい内容満載の研修です。 

8/19（金） 

14：00～16：00 

介護サービス情

報の公表「運営

情報」の読み解き 

講師：神 智淳 

今年度も、介護サービス情報の公表の報告が始まります。運営情報の項目は読んだだ
けではなかなか理解しづらいところもあるかと存じます。運営情報の項目を正しく理解す
ることは、情報公表の報告の負担軽減だけでない、事業所内の書類整備や、必須研
修の実施状況の確認にも繋がります。研修後は個別相談にも対応いたします。 

8/24（水） 

14：00～16：00 

食事介助 

セミナー 

講師：佐藤彰紘 

利用者の心身機能に合わせた食事介助は、安全に食事を食べていただくために欠か
すことができません。食事姿勢から食具の選定、介助方法まで、介護職員が知ってお
きたい内容満載のセミナーです。 

8/29（月） 

14：00～16：00 

Well-Being に基

づいた介護運営

のポイント 

講師：小田昌敬 

スマートシティの達成指標に加わるなど、世界的に話題になっている「Well-Being」を 
理解し介護や業務改善、離職防止に役立てるための講座です。 
言葉は知っているけれど、自分たちの業務にどのように関係しているのか、活用できるこ
とはあるのか…等、介護現場に合わせて解説いたします。 

【法定研修予定】9 月：緊急時対応、10 月：認知症、11 月：感染症、12 月：リスクマネジメント、

1 月；非常災害時対応、2 月：虐待防止、３月：倫理及び法令遵守 （日時は２ヶ月前に決定） 
 

 

※お申込後（お申込日を１日目とします）、７日目以降のキャンセルについては、お振込前でも受講料の半額のキャンセル料が 
かかります。また、申込日に拘らず 研修日の 14 日前以降は、全額の受講料のキャンセル料がかかりますのでご注意ください。 

※キャンセルのご連絡がない場合は、キャンセル扱いにはなりませんのでご注意ください。 

問合せ先：お茶の水ケアサービス学院 事務局 TEL：０３－３８６３－４０００  

受講希望日にチェックを入れて下さい 
※研修当日 12：00 まで受け付け可能 

□ 6/29 チームワーク  □ 7/8 虐待  □ 7/14 排便  □ 7/22 接遇   
□ 8/10 個人情報  □ 8/19 運営情報  □ 8/24 食事介助  □  Well-Being 

お名前 

ﾌﾘｶﾞﾅ 
事業所名  

職   種  

住 所 

 

（〒    －      ）   （事業所・自宅） ネット配信の加入 

有 ・ 無 

T E L  FAX  e-mail  

申込み受付中の 『介護職員向けオンライン（Ｚｏｏｍ）研修』  

お申込みは電話、ファックスにて受付いたします。FAX ０３－３８６３－４００６ 


