
科学的介護の2021年介護報酬改定への対応と
業績を築く通所リハ・通所介護事業の広報戦略

～選ばれる通所事業における自施設のサービスの魅力を明確にし、
　　　他施設との差別化を強力に推進、ホームページ、バブリシティ、地域研修会への
　　　　　　　　講師派遣、訪問広報（居宅、介護施設、医療機関、団体、住民）を学ぶ～

自施設の魅力（良いサービスや差別化）が地域に広く周知されて、初めて利用の輪が広がる！！

2021年４月施行に向けて、社会保障審議会介護給付費分科会で2021年介護報酬改定の議論がスタート！！
通所事業の業績構築において、やはり１に稼働、２に加算算定であり、高稼働なくして高業績はあり得ない！！

 三好　貴之 氏

　介護保険制度が創設され、２０年が経過しました。介護保険サービスの中で最も整備が進み地域によっては、飽和状態といわれる通所サービスは、介護報酬の引き下げや市場競争激化で、休止・倒産す
る事業所も急増しています。しかし、その一方で、高い業績を上げ事業所を増やし、躍進している事業所も数多くあります。そこで、その差は、何だろうかと考えれば、事業への情熱とブランディング（サービ
スの魅力づくりや他事業所との差別化）や経営者の戦略的思考とその展開の違いだと思われます。通所事業はきちんと運営すればまだまだ収益性も高い（１０％超）事業であり、これからの発展性も期待
できます。そこで、本セミナーでは、介護給付費分科会で議論が始まった2021年介護報酬改定を展望し、“先手必勝”の対応を考えると共に、医療福祉関係者が苦手とする広報活動の基本、種類、意義、取
り組みの実際、正しい広報活動ができる人材育成など通所事業における広報活動と経営戦略を徹底解説します。どうぞ、通所事業経営に情熱をかける皆様のご参加をお待ち申し上げます。
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保健・医療・福祉サービス研究会　リハビリテーション事業講師
株式会社メディックプランニング　代表取締役 三好　貴之 氏

保健・医療・福祉サービス研究会　リハビリテーション事業講師
株式会社メディックプランニング　代表取締役 三好　貴之 氏

榊原　宏昌 氏

Ⅲ. 全体質疑・全体討論

Ⅰ.  2021年介護報酬改定における通所リハ・通所介護の対応と今後の経営戦略
～地域のニーズをつかむマーケティング手法と稼働率を上げる業務改善の実際～

Ⅱ.  業績を構築する通所リハ・通所介護事業の効果的な広報活動と人材育成の進め方

保健・医療・福祉サービス研究会　介護事業コンサルタント／小規模多機能・リーダーシップ研修指導講師
天晴れ介護サービス総合教育研究所株式会社　代表取締役

榊原　宏昌 氏保健・医療・福祉サービス研究会　介護事業コンサルタント／小規模多機能・リーダーシップ研修指導講師
天晴れ介護サービス総合教育研究所株式会社　代表取締役

～医療福祉人材は広報活動を苦手とし、広報活動に大きな誤解が
　　　　　通所サービスの広報の意義と楽しくなる広報活動のノウハウを解説指導～
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座長　保健・医療・福祉サービス研究会　代表 田中　優至 氏
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団体名
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e-mail（受講用URL配信のため、必ずご記入ください。）参加者氏名 所　　　属 役　　　職

〒

申込日　　　月　　　日 　　 FAX.03-6228-5996

 
〒104-0061  東京都中央区銀座7-2-22  銀座同和ビル2F  TEL：03-6228-5995  E-mail：info@hifsk.co.jp  https://www.hms-seminar.com/

 お申し込み後のキャンセルは準備の都合上開催8日前とさせていただきます。セミナー開催日の7日前以降のキャンセルのお申し出は受付かねます。ご注意

2021年介護報酬改定対応と通所リハ・通所介護 広報戦略オンラインセミナー  申込書6月7日（日）  

【DVD・CD送料のご案内】「DVD受講」「CD受講」の場合1,210円（税込）、「オンライン＋DVD」「オンライン＋CD」の場合880円（税込）を別途ご負担いただきます。あらかじめご了承ください。

「申込欄」に必要事項をご記入の上、FAXにてお送りください。折り返し請求書をFAXいたします。
※参加料は、下記指定口座にお早めに（原則 開催1週間前までに）お振込み下さい。
※ご入金確認後、「受講用URL」をお送り致します。（DVD・CD受講は除く）。また、お申込と違う名義で
　お振込みされる場合は、入金照合のために振込名義を下記にご記入ください。 
振込名義　（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
振込先:三井住友銀行　本店営業部　普通預金　７５７７１６２　
名義：カ）ホケンイリョウフクシサービスケンキュウカイ

Webからの
お申込はこちら⇒　

榊原　宏昌 氏
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2021年介護報酬改
定対応と

通所リハ・通所介護
 

広報戦略オンライン
セミナー

PC、Mac、iPad、iPhone、Androidデバイスからご参加いただけます。
お申し込み後に受講方法の詳細をご案内いたします。

※希望される受講方法に□を付けてください。　  □ オンライン受講  　  □ オンデマンド（録画・6/10・11再配信） 受講   　 □ DVD受講   　 □ CD受講　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　     □ オンライン＋DVD（参加料＋DVD代11,000円税込）    □ オンライン＋CD（参加料＋CD代6,600円税込）

TV・スクリーンで経
営幹部・管理職が一緒

に受講できる!!
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